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Проект и проектирование как 

основной инструмент сохранения и 

продвижения культурных традиций 

малых городов и поселений (часть 3. 

«Сервис и гостеприимство»)

Ширинкин Павел Сергеевич
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Что такое Проект как  

продукт?

• Это Культурный, социокультурный и 

туристский продукт

• Это сервис

• Это гостеприимство

• Информационное обеспеченье

• Экспозиция

• Показ и экскурсионное сопровождение

• Тематическая литература, буклеты, 

сувениры 
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Учреждение культуры –

открытый портал к внешней 

среде…

Работа со средой 
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Что хочет Ваш посетитель?

Не просто открываем двери и 

ждём, а выясняем, кто не 

идёт, почему не идёт.
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Малоинтересно и 

бесперспективно:

• застывшие музейные экспозиции

• тематика политрепрессий и персоналий

• тематика купечества

• тематика Горнозаводской цивилизации

• тематика Строгановых, Демидовых и 
пр.

• Русские революции и Гражданская 
война 
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Интересно и перспективно 

потребителю:

• Древность и язычество

• Древние народы и их культура

• Эпос и мифы

• «Места силы»

• Обряды и традиции

• Кухня и традиции…

• …. В динамике и участии туристов

• (Музей печки…) 
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Как можно больше 

включенности и динамики, 

прямого общения, а не 

мультимедиа 
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Международное 

сотрудничество и столичные 

выставки (как подтверждение 

качества проекта)
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Сотрудничество с наукой – от 

конференций,  

исследователей и лекторов
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Сбор символических ресурсов 

по всей округе , 

этнографические и 

археологические экспедиции
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Каждый день в соцсетях –

иногда просто фото из окна 
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Учреждение культуры – центр 

туризма и экскурсий… всей 

территории муниципалитета! 



15

Учреждение культуры –

локомотив всех культурных 

проектов и мероприятий 
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В командной связке с другими 

учреждениями культуры 
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«Правильная» работа с 

властью и спонсорами
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Внешние коммерческие 

проекты

Сотрудничество с 

предпринимателями 



19

Сувениры 
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Сервис и гостеприимство 
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Опыт села Вятское 

(Ярославская губерния)

• Музей русской предприимчивости

• Соленые огурцы

• Уникальные люди…

• Бизнес – это инструмент для культуры и 

туризма

• Выступление Первых коллективов 

(Любовь Казарновская и Юрий 

Башмет…)
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• Музей возвращенной святыни

• План-схема «Вятского»

• Музей «Детский мир»

• Театр

• Галерея

• Синематограф

• Музей вятской пожарной дружины
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• Памятники

• Сувенирные ряды

• Музей – дом торгующего крестьянина 

Горохова

• Музей баньки «по-черному» 

• Территория 100 безопасности

• и т.д.
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Люди и село работают в 

культуре и туризме и 

зарабатывают на этом!
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Вятское – это еще и:

• Сайт (работает в реальном времени)

• Фото села

• Афиша

• Схема проезда

• Режим посещения села, музеев

• Интересные события

• Прайс

• Свадьбы и корпоративы
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• Сервис и гостеприимство

• Банный городок

• Гостиницы

• Рестораны

• Интерактивные программы

• Музеи и выставки

• Новости

• Проекты

• Недвижимость
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Уважаемые коллеги!

Приглашаем Вас принять участие 

во Всероссийской научно-практической 

конференции «НАЦИОНАЛЬНЫЙ ПРОЕКТ 

«КУЛЬТУРА» И РЕГИОНАЛЬНЫЕ 

КУЛЬТУРНЫЕ СТРАТЕГИИ», которая 

состоится 13-14 мая 2021 года в 

дистанционном формате на платформе 

ZOOM на базе Пермского государственного 

института культуры.


